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Warum wir Sie gefragt haben

Lehrkrafte Ubernehmen eine zentrale Rolle im Bildungsalltag. Nelben dem Unterricht gehoren Organisation,
Kommunikation, Verantwortung und zahlreiche Abstimmungen zu ihnrem Beruf. Vieles davon bleibt far
Auldenstehende kaum sichtbar.

Auch Klassenfahrten entstehen in diesem Umfeld. Sie sind Teil schulischer Bildungsarbeit und gleichzeitig mit
Planung, Entscheidungen und der Koordination vieler Beteiligter verbunden.

FUr uns bei albaTours war deshalb klar: Wenn wir Lehrkrafte wirklich unterstitzen méchten, muissen wir ihre
Perspektive besser verstehen. Nicht nur bei der Frage, wohin eine Reise geht, sondern auch bei allem, was
davor, wahrenddessen und danach dazugehort.

Mit unserer Lehrkrafte Umfrage 2026 wollten wir deshalb genauer erfahren, was Sie im Schulalltag beschaftigt,
wo bei Klassenfahrten Herausforderungen entstehen und welche Unterstutzung tatsachlich hilfreich ist.

Denn nur wenn wir wissen, was Sie brauchen, kdnnen wir Angebote und Services entwickeln, die Ihnen

die Arbeit wirklich erleichtern.
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Was Sie aus dieser Auswertung mitnehmen konnen

Unsere Befragung begann bewusst mit einem Thema, das fast jede Lehrkraft kennt:
Klischees Uber den Lehrerberuf.

Viele Ferien, friher Feierabend, wenig Belastung. Solche Aussagen greifen kurz und lassen vieles aufder Acht, was zum
Berufsalltag tatsdchlich dazugehort. Genau deshalb wollten wir zundchst verstehen, wie Lehrkrdfte diese Auldenwahrnehmung
erleben und was ihrer Ansicht nach hdaufig unsichtbar bleibt.

Von dort richtet sich der Blick auf den konkreten Alltag, auf Organisation und Verantwortung, auf Klassenfahrten,
Entscheidungswege und die Frage, was Planung erleichtert.

Die Ergebnisse sollen dabei nicht nur uns helfen. Sie geben auch Ihnen einen Einblick darin, wie andere Lehrkrafte ihren
Alltag erleben, welche Herausforderungen sie teilen, wie sie entscheiden und was ihnen bei Klassenfahrten wichtig ist.

Vielleicht erkennen Sie sich in vielen Antworten wieder. Vielleicht Uberraschen Sie manche Ergebnisse.
Genau darin liegt der Wert dieser Auswertung.

Far uns sind Ihre Antworten zugleich eine wichtige Grundlage, um unsere Unterstitzung kunftig noch néher
an lhrem Alltag auszurichten.
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Wer mitgemacht hat

216 gultige Antworten von Lehrkrdften bilden die
Grundlage dieser Auswertung.

Viele der Teilnehmenden bringen langjdhrige
Berufserfahrung mit und Ubernehmen zusatzlich zum
Unterricht weitere Aufgaben und Verantwortung in
ihrer Schule. Dadurch erhalten wir einen besonders
praxisnahen Einblick in schulische Abldufe,
Entscheidungswege und die Organisation von
Klassenfahrten.

unterrichten Uberwiegend in
der Sekundarstufe |i

unterrichten in Deutschland

albalours

Wie wir gefragt haben

> Digitale Befragung Uber Google Forms

> 43 Fragen

> Freiwillige Teilnahme

> Quantitative und qualitative Fragestellungen
> Auswertung von geschlossenen Antworten
und Freitexten

> Datenstand: 02.07.2026

Die Befragung erhebt keinen Anspruch auf Reprdasentativitat. Aufgrund der
Zusammensetzung der Stichprobe bildet sie insbesondere die Perspektive erfahrener
Lehrkra&fte und Lehrkrafte weiterfGhrender Schulen ab.

verfligen Uber mehr als
10 Jahre Berufserfahrung

der Teilnehmenden Ubernehmen
eine Klassenleitung.*

*Mehrfachnennungen bei schulischen Funktionen méglich.

Quelle: Eigene Erhebung, albaTours Lehrkréfte-Umfrage 2026 | Datenstand: 02.07.2026 | n = 216 gultige Antworten
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Was Sie auf den nachsten
Seiten erwartet

Klischees und Au3enwahrnehmung
Welche Aussagen Lehrkraften begegnen und was
dahinter haufig Ubersehen wird.

Schulalltag und unsichtbare Arbeit
Welche Aufgaben, Verantwortung und Belastungen
aulderhalb des Unterrichts entstehen.

Klassenfahrten und Bildungsreisen
Wie Lehrkrafte planen, entscheiden und welche
Herausforderungen dabei entstehen.

Vertrauen und Unterstﬁtzung
Was Orientierung schafft und welche Unterstutzung
Lehrkréafte von einem Reiseveranstalter erwarten.

Was wir daraus mithehmen
Welche Erkenntnisse sich durch die Befragung ziehen
und was wir daraus fur unsere Arbeit ableiten.
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1 Klischees &
AufRenwahrnehmung

Was begegnet Lehrkraften von aulden
und was bleibt dabei oft unsichtbar?
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Das Ferien-Klischee kennen fast alle
Aussagen, die

N

schon gehort
haben. .Nachmittags ist Feierabend” 149 69,0%

Aussagen Nennungen Anteil

.Lehrkrafte: So stressig kann 98 45, 4%

das doch nicht sein.”

JWas Lehrkréfte leisten, sieht man

o

doch am schlechten Unterricht.” = /g iz
FRAGE: ,WELCHE DIESER AUSSAGEN
SIND IHNEN SELBST SCHON
BEGEGNET?” . . . "
Mehrfachnennungen maoglich. .EIH Job mit wenig Verontwortung! 12 5,6%
Quelle: Eigene Erhebung, albaTours
Lehrkrafte-Umfrage 2026 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 %

n =216
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Klischees sind keine Aushahme

Viele Lehrkrafte begegnen solchen Aussagen immer wieder.

92,6 %

erleben solche Aussagen
mindestens gelegentlich

50,5%

hauflg oder sehr haufig

77 __.. ):f . |
FRAGE: ,WIE HAUFIG BEGEGNEN IHNEN SOLCHE AUSSAGEN UBER LEHRKRAFTE?" ‘6}'{1.1} ,n

Quelle: Eigene Erhebung, albaTours Lehrkréfte-Umfrage 2026 | Datenstand: q2.07.20 6lns216
_ ¥y i

BN

Das zeigt: Pauschale
Aussagen Uber Lehr=
krdafte sind fur viele kein
einzelner Kommentar,
sondern ein wieder-
kehrender Teil der
Aullenwahrnehmung.
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Der Umgang hdngt stark von Situation, GegenUber und Kontext ab.

Jch zeige auf, was Jch lade Personen ein,
alles zum Lehr”ercl:ltlltqg R mich ein paar T?ge ZU
dazugehort. begleiten.

+LAugen auf bei der

reagieren
situationsabhdngig

[ ] [ ]
FRAGE: ,WIE GEHEN SIE IN DER REGEL MIT SOLCHEN AUSSAGEN ODER KLISCHEES UM?* WIderspreChen aktlv

Quelle: Eigene Erhebung, albaTours Lehrkrafte-Umfrage 2026 | n = 216
*Ausgewdhlte Freitextantworten
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Nicht der Spruch allein nervt —
sondern die Haltung dahinter

In den Freitext-
antworten geht es

h CI U f | g um Unsichtbare Arbeit [ tatséchliche Belastung 16,2 v/l 28

fehlenden Einblick Fehlende Wertschétzung [ Anerkennung / "
. ] ! Respekt 13’9 & 24
unsichtbare Arbeit

Pauschalisierung [ Oberfléchlichkeit / 13.9 % BB
und mangelnde Vorurteile kg 24
Wertschadtzu ng. Neid / Missgunst [ Ton [ Respektlosigkeit YA 20

Realitétsferne [ sachlich falsch 15

Eigene Schulzeit als vermeintliche Expertise 5 ,8 % 10

Anteil Nennungen
30,6 % @R

Unwissenheit [ Ignoranz [ fehlender Einblick

Niemand will den Job selbst machen . 3.5% 6

FRAGE: ,WAS NERVT SIE PERSONLICH AN
SOLCHEN AUSSAGEN AM MEISTEN?”

Mehrfachcodierung méglich Humorvolle Distanz [ stért kaum . 29% 5

Quelle: Eigene Erhebung, albaTours
Lehrkrafte-Umfrage 2026 Kein Interesse am Perspektivwechsel . 2.3% A4
n= 173 auswertbare Freitextantworten
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Was Lehrkrafte sichtbar machen mochten

Viele Aussagen Uber den Lehrerberuf beziehen sich auf das, was von aulden leicht sichtbar ist:
Unterrichtszeiten, Ferien oder Erfahrungen aus der eigenen Schulzeit.

Die Antworten zeigen dagegen, dass Lehrkrafte vor allem das sichtbar machen mochten, was hdufig im
Hintergrund bleibt: Zeitaufwand, Verantwortung und Beziehungsarbeit.

Zeilt Verantwortung Beziehung
Vorbereitung, Korrektur, fGr Gruppen, Eltern, Abldufe Kommunikation, Konflikte,
Organisation und Sicherheit Unterstltzung

Einordnung auf Basis der vorangegangenen Ergebnisse | Quelle: Eigene Erhebung, albaTours Lehrkrdfte Umfrage 2026
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2 Schulalltag &
unsichtbare Arbeit

Was Lehrkrdafte leisten, bevor
Unterricht sichtbar wird und
nachdem er vorbel ist.
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Der Alltag ist vielseitig und anspruchsvoll

Wie Lehrkrafte |
Ihnren Arbeitsalltag Nennungen Anteil
beschreiben. 183

84,7 %

176
81,5 %

163
75,5 %

160
74,1 %

50

abwechslungsreich

organisatorisch anspruchsvoll

emotional fordernd

zeitintensiv

.. schwer planbar
FRAGE: ,WIE WURDEN SIE IHREN

ARBEITSALLTAG BESCHREIBEN?*
Mehrfachnennungen maéglich

40

Quelle: Eigene Erhebung, albaTours gut planbar
Lehrkrafte-Umfrage 2026

n =216
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Unterrichtist nur ein Teil der Arbeit

Was aulderhalb des
Unterrichts besonders
viel Raum einnimmt Unterricht vor- und nachbereiten

Organisatorische Aufgaben im Schulalltag

Administrative Aufgaben

Planung von Projekten, Ausfliigen oder besonderen Aktivitaten
Betreuung und individuelle Unterstiitzung von Schiiler:innen
Kommunikation mit Eltern / Erziehungsberechtigten

Soziale Themen / Konflikte in der Klasse

Abstimmungen im Kollegium / mit der Schulleitung
FRAGE: ,WELCHE AUFGABEN NEHMEN

AUSSERHALB DES UNTERRICHTS DEN

GROSSTEN RAUM EIN?* Umgang mit unterschiedlichen Leistungsniveaus
Maximal 3 Antworten

Quelle: Eigene Erhebung, albaTours Betreuung bei Projekten oder Aktivitaten
Lehrkrafte-Umfrage 2026
n =216

Nennungen

ii”

T334

o
Ul
o

100

150

200
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Die Lucke
zwischen
Wahrnehmung

und Realitat Planung,

Unterricht,

Klassenraum, Verantwortung,
Ferienzelten Vorbereitung, Organisation, Kommunikation,
Abstimmungen, Verantwortung und chhbereitung

emotionale Arbeit bleiben hdufig im
Hintergrund.

Von aulRen wird oft nur das Sichtbare
wahrgenommen.

58,8%

FRAGE: ,WIE VIEL IHRER ARBEIT IST FUR AUSSENSTEHENDE SICHTBAR?"
Quelle: Eigene Erhebung, albaTours Lehrkréfte-Umfrage 2026 | n = 216

sagen: Nur ein kleiner Teil oder
fast nichts der eigenen Arbeit ist
far Aulbenstehende sichtbar.
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Schulalltag ist mehr als Unterricht

Die Antworten zeichnen ein klares Bild: Lehrkré&fte erleben inren Alltag als vielseitig,
organisatorisch anspruchsvoll, emotional fordernd und zeitintensiv. Ein grol3er
Tell der Arbeit findet aulderhalb des sichtbaren Unterrichts statt und bleibt fur
Aulienstehende hdufig im Hintergrund.

Organisation Verantwortung Unsichtbarkeit
Vorbereitung, Administration und Neben dem Unterricht gehoren 58,8 % sagen, dass nur ein kleiner
Abstimmungen nehmen Betreuung, Kommmunikation und die Teil oder fast nichts ihrer Arbeit fur
viel Raum ein. Organisation zusdtzlicher Aktivitaten Aul3enstehende sichtbar ist.
zum Alltag.

Vieles, was Schule moéglich macht, passiert dort, wo
AufRenstehende es kaum sehen.

Genau in diesem Arbeitsalltag werden auch Klassenfahrten
geplant, abgestimmt und verantwortet.

Einordnung auf Basis der vorangegangenen Ergebnisse | Quelle: Eigene Erhebung, albaTours Lehrkrafte-Umfrage 2026 | n = 216
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3 Klassenfahrten &
Bildungsreisen

Warum Klassenfahrten

wichtige Bildungsraume sin
und ihre Planung trotzdem
komplex bleibt.
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Viele Fachperspektiven

o0 e Weit Fdach Fremdsprachen
pragen den Blick auf T2a5% o 24,9%

o
Reisen

Die Befragten kommen

aus einem breiten

Facherspektrum.

Besonders stark

vertreten sind

sprachliche und
esellsch (]fts — Mathematik [ Informatik
ezogene Facher. 7%

Deutsch
13,4%

Naturwissen

schaften
FRAGE: ,WELCHE FACHRICHTUNGEN / 1,7%
FACHER UNTERRICHTEN SIE
:'Aitrjml:gosfhi?r:igggen maoglich. Re"gion / Ethik Geschichte / Politik
10,3% | Gesellschaft
Quelle: Eigene Erhebung, albaTours 12,1%

Lehrkrafte-Umfrage 2026

n =216
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Reisen mit Bildungsbezug sind

besonders relevant
73,2% 62,0%
STUDIENFAHRTEN INS AUSLAND KLASSENFAHRTEN INNERHALB
DEUTSCHLANDS

23,4% 18,0%

KULTURREISEN THEMATISCHE BILDUNGSREISEN

Klassen- und Studienfahrten verbinden fur viele Lehrkrdafte unterschiedliche
Fachperspektiven mit konkreten Bildungsanldassen.

FRAGE: ,WELCHE ARTEN VON FAHRTEN ODER REISEN SIND FUR SIE BESONDERS RELEVANT?"
Mehrfachnennungen maoglich

Quelle: Eigene Erhebung, albaTours Lehrkrafte-Umfrage 2026 | n = 205 Lehrkr&fte mit Erfahrung in der Organisation von Klassenfahrten oder mehrtégigen Schulfahrten
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Die grof3te Hiirde ist selten nur die Buchung

Kosten, Verantwortung und
Formalitaten pragen den
Planungsaufwand.

FRAGE: ,WELCHE ASPEKTE EMPFINDEN
SIE BEI DER PLANUNG EINER
KLASSENFAHRT ALS BESONDERS
HERAUSFORDERND?*
Mehrfachnennungen moglich.

Quelle: Eigene Erhebung, albaTours
Lehrkrafte-Umfrage 2026
n =205

@® Nennungen

Budgetplanung und Kostenabstimmung
Verantwortung fiir Schiiler:innen

Einholen von Genehmigungen [ Formalitéten
Angebote recherchieren und vergleichen
Organisation von Programmpunkten vor Ort
Abstimmung mit Kolleg:innen [ Schulleitung
Kommunikation mit Eltern [ Erziehungsberechtigten
Koordination wahrend der Planung

Erstellung von Unterlagen fiir Schiiler:innen & Eltern

Buchung von Unterkunft und Transport

130
105
91
83
81
66
66
64
54
50

Anteil

50

100

150

albalours

200
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Nach dem Angebot beginnt oft erst die Abstimmung

Ein Angebot muss mehrere Beteiligte GUberzeugen kénnen.

Ruckmeldungen von
viele Beteiligte mussen Eltern dauern organisatorischer
entscheiden Aufwand ist hoch

Fur Lehrkrafte ist-ein Angebot'hdufig hicht der Abschluss der Planung, sondern eine
Entscheidungsgrundlage fur-Schulleitung, Kollegium, Eltern und Verwaltung.

FRAGE: ,WARUM DAUERT DIESER ABSTIMMUNGSPROZESS HAUFIG LANGER?"
Max.imal' 2 Antworten
Quelle: Eigene Erhebung, albaTours Lehrkrafte Umfrage 2026 'n = 205
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Was den Prozess beschleunigen wiirde

Klarheit ist die
wichtigste Form von
Entlastung.

@ Nennungen Anteil

klare, ibersichtliche Angebote

84 41,0 %

weniger Abstimmung notwendig

69 33,7 %

mehr Transparenz zu Kosten

48

vorstrukturierte Entscheidungsgrundiagen [V.ly, 22,9 %

Unterstliitzung bei Elternkommunikation

42 20,5 %

feste Ansprechpartner:innen

24

FRAGE: ,WAS WURDE DIESEN PROZESS
FUR SIE DEUTLICH BESCHLEUNIGEN?"
Mehrfachnennungen moglich.

flexiblere Stornierungsmoglichkeiten '

0 20 40 60 80 100 120 140

Quelle: Eigene Erhebung, albaTours
Lehrkrafte-Umfrage 2026
n =205
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Unterstiitzung wird vor allem dort gebraucht,
wo Verantwortung entsteht

Danach folgen Organisation und Planung. Lehrkrafte wiinschen sich nicht nur praktische Reisebausteine,
sondern Orientierung dort, wo Vorgaben, Verantwortung und Unsicherheit zusammenkommen.

wiinschen sich mehr Unterstiitzung
bei rechtlicher Sicherheit.

Sicherheit Organisation Planung

rechtliche Orientierung, Abldaufe, Zustandigkeiten, Checklisten, Zeitachsen,
Verantwortung, Notfallstrukturen Unterlagen ndchste Schritte

FRAGE:,WO WUNSCHEN SIE SICH KONKRET MEHR UNTERSTUTZUNG?*
Mehrfcchnennungen moglich
Quelle: Eigene Erhebung, albaTours Lehrkréfte Umfrage 2026 | n = 205
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Klassenfahrten sind Langstreckenprojekte

Die meisten starten mindestens ein halbes Jahr vorher.

beginnen 6-12 Monate beginnen mehr als
vorher mit der Planung. 12 Monate vorher

Frihe Orientierung, realistische Preisrahmen und gut weitergabefdahige
Angebotsgrundlagen helfen deshalb lange vor der Buchung.

FRAGE:,WANN BEGINNEN SIE IN DER REGEL MIT DER PLANUNG EINER KLASSENFAHRT?”

Einfachauswahl
Quelle: Eigene Erhebung, albaTours Lehrkréfte Umfrage 2026 | n = 205
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So startet

die Planung

Recherche, Empfehlungen
und interne Abstimmung

greifen inein

Abstimmung mit Kolleg:innen [ Jahrgang [ Schule

FRAGE: ,WIE STARTEN SIE IN DER REGEL
DIE PLANUNG EINER KLASSENFAHRT?“
Maximal 3 Antworten

Quelle: Eigene Erhebung, albaTours
Lehrkrafte-Umfrage 2026
n =205

an d er Nennungen @ Anteil

Eigene Recherche

Empfehlungen [ bekannte Anbieter

feste schulinterne Abldaufe

Internet [ Suchmaschinen m

offen fir andere Anbieter

Social Media l
Flyer oder Magazine l

freie Einzelnennungen '

(0] 50 100 150 200

In den freien Antworten wurden unter anderem genannt: direkte Anfrage bei albaTours, Kontakt zu bekannten
Ansprechpartner:innen, Erfahrungen aus friheren Reisen, Erfahrungen von Kolleg:innen, Terminabsprache und Budgetklarung.
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Preis ist wichtig, aber nicht allein entscheidend

Das Entscheidungsdreieck: Kosten, Passung und Machbarkeit.

87,8% 58,0% 52,7%

nennen den Preis dls zentralen nennen passende nennen Unterkunft /
Entscheidungsfaktor. Reiseziele. Transport.

Ein gutes Angebot muss finanzierbar, pddagogisch
passend und organisatorisch gut umsetzbar sein.

FRAGE: ,WELCHE FAKTOREN SIND FUR SIE BEI DER AUSWAHL EINER KLASSENFAHRT BESONDERS WICHTIG?*

Maximal 3 Antworten
Quelle: Eigene Erhebung, albaTours Lehrkrafte Umfrage 2026 | n = 205
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Inspiration reicht nicht:
Inhalte sollen 140
Planung erleichtern

Nennungen @ Anteil

120

Besonders hilfreich

sind konkrete, g

direkt nutzbare %

Materialien.

129
60
FRAGE:,WELCHE INHALTE ODER 101 96
MATERIALIEN WURDEN IHNEN DIE 40
PLANUNG EINER KLASSENFAHRT
ERLEICHTERN?*
Maximal 3 Antworten 20 46,8
Quelle: Eigene Erhebung, albaTours
Lehrkrafte-Umfrage 2026 0
n =205 o
\Oqa '\0\0 .é’e

Zusatzlich wurden einzelne Winsche & o\e»Q \p\
genannt, unter anderem: Zuschusse, o‘g ,{90 ,000
Freiplatze fUr Begleitpersonen, 6\‘ 6& o &9
ldngere Entscheidungsfristen nach °(° Qé &
Angebotserhalt, Unterstltzung bei OQ‘ \00
Abrechnung, gute Erreichbarkeit mit QQ* &
Bahn oder Fernbus, Barrierefreiheit ‘é." .,&Q\
sowie Flexibilitat bei Zeit, Transport 3" 4,0\

und Unterkunft. \l~°
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Ubersichtliche
Angebote, die

was Leh I‘kl‘flfte schnell verstanden

und intern

® .

bei Klassenfahrten weitergegeben
werden konnen.

brauchen!

Was Planung erleichtert,

Entscheidungen absichert Material far

und Klassenfahrten besser Schulleitung,

umsetzbar macht. Kollegium und

Eltern, nicht nur
far die Lehrkraft
selbst.

Einordnung auf Basis der vorangegangenen Ergebnisse | Quelle: Eigene Erhebung, albaTours Lehrkréfte-Umfrage 2026 | n = 205

albalours

Transparente
Kosten, klare
Leistungen und

nachvollziehbare
ndchste Schritte.




KOMMUNIKATION & UN

Was Sicherheit schafft:
vor, wahrend und nach
der Planung.




Persdnliche Erreichbarkeit,

schnelle Ruckmeldungen

und transparente Angebote

stehen klar im Vordergrund. ®

FRAGE: , WELCHE FAKTOREN SCHAFFEN
BEI IHNEN VERTRAUEN IN EINEN
ANBIETER FUR KLASSENFAHRTEN?”
Maximal 3 Antworten

Quelle: Eigene Erhebung, albaTours

Lehrkr&fte-Umfrage 2026

n =205

Zusatzlich wurden frei genannt:
verldssliche und transparente

Zusammenarbeit, Verbindlichkeit
bei Absprachen, Genauigkeit bei
Angaben, individuelle
Planungsmoéglichkeiten sowie
langjdhrige Erfahrung.
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Vertrauen beginnt friih: Ist die Reise machbar?

@ Nennungen Anteil (%)

Preisrahmen
Unterkunft

Transport

95
81

67

Programmvorschilage

passende Reiseziele

organisatorische Hinweise i 10) 19 . 5 %
Sicherheit [ Versicherung J{% 17,6 %
Unterstiitzung bei Kommunikation vor Ort .. 10 ,7 %
bester Buchungszeitpunkt k) 10,2 %

Erfahrungsberichte

629%
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Die personliche Ansprechperson ist fast
unverzichtbar

Erreichbare Menschen kénnen Riickfragen kléren, Anderungen mitdenken und
Unsicherheit im Planungsprozess reduzieren.

~ . finden eine personliche Ansprechperson
- sehr oder eher wichtig.

mitdenkend

personlich verlasslich

feste Ansprechperson schnelle RUckmeldung Begleitung durch den Prozess

FRAGE: ,WIE WICHTIG IST IHNEN EINE PERSéNLICHE ANSPRECHPERSON BEI DER PLANUNG EINER KLASSENFAHRT?*
Quelle: Eigene Erhebung, albaTours Lehrkrafte Umfrage 2026 n = 205
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Anbieter sollen aktiv unterstiitzen —
hicht im Hintergrund verschwinden

@ Nennungen Anteil

als unterstiitzenden Partner, der aktiv mitdenkt 43 4 %
als organisierenden Dienstleister, der mir Arbeit abnimmt

als verlassliche Ansprechperson auf Augenhohe

ist fir mich unterschiedlich, je nach Situation

als eher zurickhaltenden Anbieter im Hintergrund | 1]
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Recherche lauft digital,
Entscheidung braucht

o

FRAGE: ,WO INFORMIEREN SIE SICH ZU
KLASSENFAHRTEN?"
Mehrfachnennungen maéglich

Quelle: Eigene Erhebung, albaTours
Lehrkr&fte-Umfrage 2026
n =205
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Social Media gehort dazu, entscheidet aber selten allein

Fur konkrete Planung braucht es Website, Angebot und persénliche Beratung.

nutzen mindestens eipen . nutzen YouTube regelmadnRig. cial-

Social Media Kanal | dle regelmanig.
regelmafig.

Social MedialisteiniSinnvoller Einstiegifur Inspiration,
Wiedererkenhuhqg und Vertrauen, aber nicht der

Abschluss der Entscheidund.

E——

“ I

WELCHE SOCIAL-MEDIASKANAEEINUIZEREN.SIF PRIVAT ODER BERUFLICH R ASSIGP
Mehrfachnennungen mog
Quelle: Eigene Erhebung, allo chrk , D260 = 205
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Was Lehrkrafte uns zum Schluss mitgeben

Vertrauen &
Verbundenheit

Viele Ruckmeldungen sprechen von
langjahriger Zusammenarbeit,
Zufriedenheit, Weiterempfehlung
und Wiederbuchung.

Zum Beispiel:
~1ch bin seit Jahrzehnten sehr
zufriedene Kundin.”
~Ich kann albaTours nur
empfehlen.”
.Bitte so weitermachen.”

FRAGE: ,WAS MOCHTEN SIE UNS NOCH MITGEBEN?"
4] Freitextantworten

Quelle: Eigene Erhebung, albaTours Lehrkr&fte Umfrage 2026

Was besonders
zahlit

Immer wieder genannt werden
Verlasslichkeit, Erreichbarkeit,
gute Organisation, Ortskenntnis

und das Geflihl, im Notfall nicht
allein zu sein.

Ein guter Reiseveranstalter nimmt
nicht nur Arbeit ab,
sondern gibt Sicherheit.

Wo noch
Potenzial liegt

GewUlnscht werden transparentere
Preise, bessere Kommunikation,
flexiblere Angebote, Unterstiitzung
beim Zahlungsverkehr und bei der
Elternkommunikation sowie
verlassliche digitale
Informationen.

Einzelne Riickmeldungen zeigen
auch, wie schnell Vertrauen durch
spdte Antworten oder fehlende
Reaktion verloren gehen kann.

albalours
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Was Lehrkréfte brauchen
und wie gute Unterstltzung
aussehen kann.
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Was Lehrkrafte wirklich brauchen

Vier Bedirfnisse zeigen besonders deutlich, was gute Unterstiitzung leisten muss.

o0 o ® o
Verstandnis Entlastung Sicherheit
far unsichtbare Arbeit und durch klare Unterlagen, durch rechtliche Orientierung,

schulische Realitat Checklisten und transparente Kosten und
Entscheidungshilfen verldssliche Abldufe

Begleitung

durch erreichbare,
mitdenkende
Ansprechpartner.innen

Der gemeinsame Nenner: Lehrkrafte brauchen nicht nur gute Reiseideen, sondern klare
Materialien, verldssliche Abldufe und Menschen, die ihren Planungsalltag wirklich erleichtern.
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albalours

Funf Hebel fur bessere Planung und Begleitung
gE

Klare
Angebote
schnell
erfassbar und
iIntern gut
weiterzugeben

"y

/4
/4 )

Planungshilfen
]-Seiter,
Budgetbeispiele,
Checklisten und
Zeitpldne

Bildungswert
zeigen
pdadagogischen
Mehrwert jeder
Reise konkret
erklaren

i

U™

Personlich
begleiten
Erreichbarkeit
und Sicherheit
sichtbar machen

Kandle
verbinden
Website,
Newsletter und
Social Media
als Planungs-
begleitung
zusammen-
denken



216 Antworten - Datenstand: 02.07.2026

Sie mochten tiefer in die Ergebnisse einsteigen?
-~ Die vollstandige, rund 120 seitige Gesamtauswertung ist auf Anfrage erhqltlich-.
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Hinweis zu Datenschutz und Auswertung

Die Teilnahme an der albaTours Lehrkrafte-Umfrage 2026
erfolgte freiwillig. Die Ergebnisse werden ausschlieldlich in
zusammengefasster und anonymisierter Form dargestellit.
RuckschlUsse auf einzelne Personen sind aus der
veroffentlichten Auswertung nicht moglich. Freitextantworten
wurden nur anonymisiert bzw. sinngemal verwendet, sofern
eine Zuordnung zu einzelnen Personen ausgeschlossen
werden konnte.

Kontaktdaten, die freiwillig fur die Zusendung von
Informationen oder die Teilnahme an einer Verlosung
angegeben wurden, wurden getrennt von den
Umfrageantworten verarbeitet und sind nicht Bestandteill
der Auswertung.

albatours Reisen GmbH
E-Mail: info@albatours.de
Fon: +49 (0)711-449 75 0
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